
深圳市鑫太阳家政服务有限公司

包月清洁报价
                                                                  NO：
一、甲方：客户。乙方：深圳市鑫太阳家政服务有限公司
二、乙方服务范围及费用：
1. 乙方为甲方提供甲方于深圳市**********保洁服务。
2. 清洁员每周工作*天，每天工作时间为：****** ，周六周日及节假日休息（工作）。 
3. 乙方可以提供清洁工具及耗材。
4. 甲方每月应支付清洁费用如下表，含增值税普通（专用）发票（税率*%）。
	内容
	人数
	含清洁工具基本易耗品
	不含清洁工具基本易耗品

	*天*小时工作制
	*位阿姨
	*****元
	*****元


三、岗位职责：

1. 自甲乙双方签订合同之日起，乙方在一周内安排临时清洁员工到岗甲方办公区开始清洁工作，并且在15天内确定固定长期的清洁阿姨。
2. 清洁员上岗需按标准着装、尊重客户、文明服务。做到四轻：说话轻、走路轻、操作轻、开关门轻。

3. 工作中站姿端正，不依不靠，手不插兜，禁止闲逛、聊天、嬉笑、喧哗或做与工作无关的事情。

4. 上班时间未经允许不得擅自离岗。

5. 保管保洁用品及工具，禁止乱扔乱放，禁止放在明显的地方。

6. 有义务向甲方反应一些发现的隐患及设备损坏情况。

7. 未经允许不得私自乱动室内文件、桌面物品及电器用品。

8. 对服务过程中知悉的甲方的一切相关公司信息负有保密义务。
9. 其中一人能负责前台文件收发。
4、 甲、乙双方的权利与义务：
1. 甲方的权利与义务
1） 甲方有权监督乙方清洁人员工作。

2） 如甲方发现乙方清洁人员存在服务行为与岗位职责不符、服务质量较差、态度较差、性质恶劣等情况，甲方有权向乙方提出更换保洁人员的要求，乙方需无条件及时更换合适人员，并不得影响保洁工作。若因乙方更换人员不及时，导致保洁人员未能及时到岗，乙方应按照每小时人民币30元的标准向甲方承担违约责任。
3） 甲方如发现乙方清洁人员违规工作时，不得擅自对清洁人员进行人格侮辱、处罚等；应先通知乙方负责人，由乙方进行处罚或解聘，否则乙方有权终止为甲方服务。
4） 甲方不得以任何理由私自为乙方清洁人员介绍同类型工作，否则甲方应赔偿乙方损失（一名清洁人员按5000元计算）。

5） 甲方不得随意给乙方清洁人员增加协议约定事项以外的工作，如需增加，应经乙方负责人同意并签订书面补充协议，并按实际情况适当增加费用。

6） 甲方需自行妥善保管好重要文件及贵重物品，在乙方清洁人员进行工作之前，甲方有义务对贵重、易碎、易损物品进行说明，提醒清洁人员特别注意；否则，清洁人员损坏这些物品或重要文件，乙方将不承担相关责任。

2. 乙方的权利与义务

1) 乙方清洁人员必须按约定的时间到达甲方服务地点进行服务，并应遵守甲方的一切规章制度，服从甲方的监督、管理、且保持衣帽整洁。
2) 如需提供清洁用具、用品及易耗品，包含以下范围：拖把、扫把、尘推、吸尘器、抹布、清洁桶、橡胶手套、玻璃刮、玻璃清洁剂、洗洁精，员工办公日常垃圾袋；不含垃圾篓、大垃圾桶、员工使用的洗手液、纸巾、厕座垫、空气清新剂等
3) 乙方清洁员必须在工作时间根据本合同约定的服务范围认真履行工作职责，以确保达到甲方要求。
4) 负责清洁人员的工资，伙食，交通，及人身保险支出，同时保证工作人员身体健康。

5) 乙方清洁员有权拒绝甲方超出服务范围以外及影响人身安全的服务要求。

6) 乙方清洁员由于工作疏忽或道德行为不良，损害或窃取甲方办公设备、资料文件、电子文档，对甲方的物品及文件造成损坏或损失的，乙方有义务协助甲方或公安机关追回其损失。
7) 如甲方工作场所面积、人员或工作时间增加，乙方有权与甲方协商增加清洁承包费用。如甲方不同意，乙方可在本合同有效期内仅对本合同约定的工作场所进行保洁。
五、付款方式
清洁费用按月结算，乙方于每月10日前向支付乙方上月之清洁服务费乙方指定账户，

上述费用为甲方所需要支付的全部费用，甲方无需向乙方或乙方服务人员支付任何其他费用（加班除外）。乙方账户信息若有变更，须提前一个月，以书面形式通知甲方。
六、违约责任：

1. 本合同有效期自2023年  月  日起至2024年  月  日止，合同期满后，若任何一方或双方有续约意愿，可进行友好协商，并重新签订保洁合同；
2. 合同有效期内，如因特殊情况单方面无法履行合同时，需提前一个月以书面形式通知对方，经协商，可终止合同，无法履约方应赔偿因此给守约方造成的损失
3. 有下列情形导致合同解除，违约方应向守约方支付相当于1个月清洁费用的违约金：
1） 乙方严重违反合同所约定的乙方义务，致使服务质量严重不达标，经甲方书面通知整改后，乙方服务质量仍无改进给甲方造成相关损失的，甲方有权单方终止合同。
2） 甲方；在规定的日期内未能付款的，须向乙方口头解释原因；超过10个工作日未能付款的，须向乙方作出书面解释。如果超过合同期限30天仍未能付款且无特殊原因的，视为甲方违约。

4. 若因不可抗力，包括但不限于自然灾害、疫情、国家发布的暴雨警告、社会动乱等，致使任何一方不能正常履行合同的，双方均不承担违约责任。
七、双方应遵守其各自的权利与义务，凡因本协议引起的纠纷均应友好协商，若不能达成一致，应提交至甲方所在地有管辖权的人民法院诉讼解决。
八、报价日期：2023-2-26
深圳市鑫太阳家政服务有限公司
电话：0755-26087982
联系人：杨先汉  18319990977

